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La EBC continda en su proceso de fortalecimiento y expan-
sion. En el curso de los proximos meses, nuestra comunidad tendra
noticias sobre un tema en particular: Campus Ciudad de México, a
cuyo entorno histérico y cultural dedicamos el articulo central de esta
edicion.

Por otro lado, este mismo nimero de Ventana celebra un hecho pal-
pable, el de ser la EBC una comunidad con presencia en los principa-
les foros del pais, una comunidad que recibe constantemente premios
en los ambitos de la educacion. Ante tales circunstancias, se recono-

ce el talento de nuestros estudiantes, pues su desempefio es prueba
de que estamos dentro de la élite educativa de México.

Asimismo, continuamos ofreciendo a nuestros lectores articulos de
andlisis y reflexion sobre las dindmicas empresariales de hoy.

En cuanto a las formas de trabajar, ponemos en la mesa temas sobre
los cambios percibidos y registrados en las nuevas generaciones, a las
que estamos decididos a comprender para actuar en consecuencia.

sOVENTANA ABIERTA®R

Estimados amigos:

Soy ex alumno de la EBC,
egresado en 1975, y fui también
profesor en mi alma maéter.
Recibo periédicamente la revista
de la institucidn, a través de la
cual me he dado cuenta de la
creacioén de nuevos campus en
diversos estados de la Republica.
Veo que aun no tenemos uno
acd, en Jalisco, donde resido
desde hace 35 afos. iSeria
maravilloso contar con un campus
en Guadalajara! En caso de que
eso suceda, inmediatamente iria
yo a presentarme para ofrecer

mis servicios como profesor, para
colaborar de nuevo con la mejor
escuela de negocios de México.

Afectuosamente,
C.P. Luis Norberto Rangel Gutiérrez
Ex Alumno de la EBC

El editor no es responsable de la veracidad de los mensajes contenidos en los anuncios, asi como de ninguna fotografia o material gréfico utilizados en los mismos. Las
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HOMENIEREON el nimero de Ventana EBC que considere oportuno.
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Negocios

A través de Lumina Spark, la persona realiza un viaje de
exploracidn interior que le permite, al final, conocerse mejor y
reconocerse en su propia conducta y en la manera personal de

relacionarse con su entorno.

Autoobservacion

\J autoconciencia

en el mundo de
|0S negocio

r 4

ERNESTO OSCAR CABAS MICH*

Lumina Spark, la psicometria de Lumina Learning que aplica
la EBC a quienes aspiran a formar parte de su comunidad, se
concentra en las preferencias psicoldgicas del individuo.

Pero la evaluacion no tiene como fin la etiquetacion sino la
medicion de dichas preferencias dentro de un rango especifico
de tendencias y conductas.

Trabajar en el conocimiento de nosotros mismos,
nos conduce a la detecciéon y el entendimiento de nues-
tras fortalezas y nuestras debilidades, lo que a su vez per-
mite comprender el valor que agregamos a la organizacién
y corregir nuestras deficiencias.

Si sabemos lo que se espera de nosotros y si, ademads,
contamos con practicas de autoobservaciéon tempranas,
tenemos entonces una ventaja compartida: la organiza-
cibn nos conoce y nosotros conocemos a la organizacion,
sabemos ambos qué podemos esperar del otro, creamos
un lenguaje comun para beneficio de todos y para la salud
de la empresa y el incremento de la productividad.

Podemos, por ejemplo, ser muy hébiles para descubrir
los detalles y para analizarlos. ¢Pero qué hacer si la natu-
raleza de nuestro trabajo nos exige tener la capacidad de
observar el panorama general, el conjunto? A veces, los
arboles nos impiden ver el bosque, y no sabemos cémo
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alejarnos un poco y ver el paisaje. ¢Qué hacer? jUn es-
fuerzo! jSalir de nuestra comodidad! Si sabemos quiénes
somos y de qué pie cojeamos —y si tenemos voluntad-,
resolveremos con inteligencia y con astucia nuestras pro-
pias carencias. Somos lo que nosotros mismos hemos
decidido ser, afirma el humanismo clasico, y por eso te-
nemos la ventaja (que no tienen otros seres vivos) de mo-
dificar nuestra propia naturaleza.

Antes, las psicometrias se enfocaban al drea de reclu-
tamiento y sus resultados, excesivamente técnicos, no se
compartian con el principal interesado (el aspirante o el
empleado mismo). Afortunadamente, las cosas han cam-
biado, porque los objetivos han cambiado: hoy se ofrece
herramientas de autoconocimiento.

¢Qué buscamos las personas en una empresa, ademas
de un salario justo? Buscamos que nuestro talento sea de-
tectado, reconocido y valorado. Por su parte, las empresas
modernas buscan apoyar a sus colaboradores e impulsar-
los dentro de una dindmica de crecimiento, desarrollo y
confianza, y para lograrlo se esfuerzan en saber mas de los
individuos que conforman la organizacion.

Cuando una persona practica la autoobservacion,
ocurre al poco tiempo un fenémeno interesante en su
interior: el reconocimiento de sus tesoros ocultos y el
deseo de sacarlos a la luz. Esta autoconciencia permite
al individuo y a la organizacién analizar la conveniencia



Lumina Learning es una empresa dedicada a la generacion de
psicometrias innovadoras, para el cambio organizacional pero también
para la deteccion de la personalidad individual. La idea es ver a la
gente por lo que es, en lugar de verla por lo que hace, pero sobre todo
que la persona misma realice un proceso de autoobservacion y de
autoconciencia que lo lleve a un crecimiento sano y acertado en

todos y cada uno de los ambitos de su vida.

Con Lumina Spark, la persona responde 144 preguntas cuyas
respuestas permiten medir 24 cualidades dentro de tres esferas
en la que nos movemos los individuos: la esfera subyacente
(la de nuestras creencias y nuestros principios), la esfera de lo
cotidiano (como reaccionamos ante el entorno social) y la esfera
de la presion (aquella en la que nuestros actos responden

a la presion exterior).

o la inconveniencia de mantener a alguien en un
puesto determinado o de obligarlo a realizar sus
labores diarias de una manera y no de otra, cuando
acaso esa persona pueda brillar mucho més en otro
puesto o con otra dindmica de trabajo.

En toda organizacion, la diversidad es un bien que
otorga enfoques mucho mas amplios y una mas acertada
toma de decisiones. No existe el perfil ideal: la pluralidad
de formas de ser es siempre mas valiosa que la uniformi-
dad de conductas y pensamientos. Hoy, las empresas mas
exitosas son aquellas que tienen un enfoque humanistico
y que, por ello, miran a las personas en su totalidad, no
s6lo en los aspectos propios de su formaciéon profesional
o de su experiencia técnica. #



Negocios

Una nueva dindmica
empresarial

y 4

LUIS HERNANDEZ MARTINEZ*

Hace 20 afos, la generacion de valor de un modelo de
negocio giraba alrededor de las operaciones o de la cadena
global de suministros y distribucion; descansaba sobre la
mercadotecnia tradicional y la venta de los productos y/o
servicios. Dichos aspectos servian como elementos tan-
gibles para el consumidor (figura central de los procesos
organizacionales): producir, distribuir, comunicar, vender
y facturar para satisfacer una demanda real y concreta —o
inducida y potencial— en el mercado.

La responsabilidad de la Alta Direccién consistia en lle-
var a cabo con éxito, conforme a lo pactado durante el
solemne proceso de planeacién estratégica, todas y cada
una de las actividades arriba citadas para garantizar a los
accionistas e inversionistas un retorno importante en el
corto plazo.

Las actuales condiciones laborales, la cultura organi-
zacional, la reputacién y la credibilidad de una empresa,
asi como el reconocimiento significativo de su marca, son
imanes muy poderosos para atraer y mantener el interés
y la relevancia hacia la propuesta de valor de una compa-
fifa. Un nimero cada vez mayor y variado de stakeholders
—entre los que, por supuesto, también se encuentran los
empleados y los consumidores futuros— tomara sus deci-
siones de empleo o de compra de productos y/o servicios
sobre dicho interés y dicha relevancia, y no sélo sobre la
base del binomio tradicional precio-calidad.

Cada dia que pasa, los directivos muestran y evidencian
sus serias carencias para entender y conceptuar los cam-
bios de gran calado que trastocaron la dinimica compe-
titiva del mundo corporativo. Resulta evidente que ganar
dinero ya no es un valor suficiente y exclusivo para sobre-
vivir en un mundo regido por la hipercompetitivad global
que impacta, practicamente sin discriminacién, a todos
los mercados locales del planeta.
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Y si a todo lo anterior le sumamos el peso de la partici-
pacion ciudadana organizada, el juicio ptublico —en linea—
de los medios de comunicacién serios, las
reformas constitucionales que trastoca-
ron las actividades empresariales y fi-
nancieras, y una incipiente concien-
cia social de los lideres corporativos,
entonces queda claro que un modelo
empresarial sustentado tnicamente
sobre el punto de vista econdmico-
financiero ya no resulta aceptable.

Por eso, los directores y geren-
tes, agobiados y perdidos, mesan
sus cabellos porque, como ocurre
cada afio, los nimeros no les favo-
recen, pero si retratan el comporta-
miento deficiente de la corporacién
en su conjunto. Aunque tienen claro
sus objetivos, por lo menos el de im-
pulsar los resultados financieros de la or-
ganizacion, los capitanes en turno desesperan
al ver que su nave no responde a los movimientos del ti-
mon, y se hunden, se hunden, se hunden.

Las historias de ruptura y fracaso, productos de una
mala administracién o una errénea comunicacion entre la
Alta Direccién y sus empleados, inundan los contenidos
de los libros de management, liderazgo, estrategia y co-
municacién directiva. Es mads, algunas consultoras emer-
gentes encontraron en esa “area de oportunidad” (léase
falla, error, trabuco o problema) un nicho de mercado bas-
tante jugoso. El inconveniente es que, en la mayoria de
los casos, los pseudo asesores no saben céomo armar el =
rompecabezas. Pero si conocen el proceso 6ptimo de co-
brar sin ayudar.

Foto: Foto



Entorno

Reflexion
Estratégica
Definicién del rumbo,
liderazgo, clientes y .
planeacién ‘ Capacidades

Organizacionales

Alineacion Procesos,
personal, informacion
y conocimiento y
responsabilidad social

Modelo Nacional para la Competitividad propuesto
para las medianas y grandes empresas mexicanas
que aspiran a mejorar su calidad organizacional:

Fuente: Instituto para el Fomento a la Calidad Total.
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La necesidad de entregar resultados de corto plazo, sin
perder la visién de largo alcance, provoca que los directo-
res de empresa prueben todo tipo de herramientas, técni-
cas, consejos, practicas y sugerencias con el Ginico prop6-
sito de encontrarle la cuadratura al circulo. ¢El resultado?
Un mero round de sombra que no incrementa la compe-
titividad empresarial de nuestro pais ni tampoco impulsa
modelos de negocio sustentables.

¢Cual es, entonces, la solucion? Construir modelos de
negocio sustendados con el paradigma del propésito so-
cial: cuidar de las sociedades, de las personas, de las co-
munidades y de —incluso— otros negocios de competen-
cia aparente. #

*Abogado, periodista, administrador y miembro de la Barra Mexicana,
Colegio de Abogados (BMA) y de la Asociacién Nacional de Abogados de
Empresa (Anade). También es profesor de posgrados en Alta Direccién.
Twitter: @miabogadoluis
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emprendimiento

La moneda digital
en el ambito financiero

1 de febrero. Con la finalidad
de presentar temas de van-
guardia a los alumnos de la
Escuela Bancaria y Comercial
y al pablico en general, el
centro de emprendimien-

to Catapulta y el sitio de
intercambio Bitso realizaron,
en Campus Dinamarca, el
seqgundo Bitcoin Meetup, don-
de se habl¢ de la trascen-
dencia que estd logrando la
moneda digital en el dmbito
financiero.

Estamos presenciando
una de las innovaciones mas
significativas de los Ulti-
mos tiempos -sefial6 Pablo
Gonzalez, director general
de Bitso-; por eso, es muy
importante que los empren-
dedores se mantengan debi-
damente informados sobre
las oportunidades que trae
consigo la nueva tecnologia.
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¢Qué rasgos distinguen

a un emprendedor?

El emprendedor es una persona cuya profunda atencion del entorno le permite descubrir
oportunidades de negocio. A partir de su observacion aguda, genera ideas y busca los recursos para
llevarlas a la realidad. Es flexible, pero no se inhibe ante los riesgos, sino que los convierte en retos a
vencer. Antes, durante el siglo XVI, las palabras virtuoso y emprendedor eran sinénimos y se referian
al hombre valiente y fisicamente fuerte que se embarcaba en expediciones inciertas al nuevo mundo.

Equidad de género
en el mundo del
emprendimiento

19 de febrero. El talento no
distingue géneros: las muje-
res también forman parte de
las nuevas formas de hacer
negocios y de generar ideas.
Con esa conviccion, varias
agrupaciones organizaron
un encuentro de mujeres
emprendedoras, todo un
maraton de innovaciones y
desarrollo de proyectos. La
sede del Hack for Equality
fue nuestro Campus Dina-
marca.

De la antigua posada a
la red de hospedajes

25 de febrero. Dada Room
s una nueva manera de
enlazar personas que buscan
departamento. Se trata de
una red en linea en la que las
personas encuentran com-
pafieros de departamento
conforme a sus necesidades
y sus gustos (y con garantias
de absoluta sequridad). Uno
de sus fundadores, Antonie
Pérouze, visitd Campus Tolu-
ca y hablé con la comunidad
estudiantil de su experiencia
como emprendedor, asi como
del fendmeno de empresas
que se transforman radical-
mente o que incluso cambian
de giro para volverse un

éxito entre los consumidores.

Movilidad y
emprendimiento

9 de marzo. Los alumnos
de la EBC mantienen conti-
nuamente conversaciones
con individuos y grupos
dedicados al emprendimien-
to, y este didlogo constante
se escuchd recientemente
en el encuentro Movilidad y
Emprendimiento, organizado
por Catapulta y Endeavor, dos
organizaciones dedicadas a
promover las nuevas formas
de hacer negocios.

Para hablar del tema, se
reunieron representantes de
Bla Bla Car México, Econduce,
Autotraffic y Movilidad en
Laboratorio, cuya charla gird
en torno a las visiones de
futuro de los panelistas, las
cuales se resumieron en dos
circunstancias que merecen
ser impulsadas: el uso de
nuevas formas de transporte
y el aprovechamiento de
la tecnologia para mejorar
procesos.



€l mundo a traves

de una pantalla:
juvenfud \ sociedad
en la era digital

XABIER F. CORONADO*

El desarrollo y la propagacion de las nuevas tecno-
logias han supuesto un hecho histérico tan determinan-
te como la imprenta o la revolucién industrial. El cambio
producido afecta nuestras relaciones, perturba los siste-
mas de valores y convulsiona la propia estructura social.
La tecnologia nos ha modificado las costumbres, la vida y
hasta la manera de pensar.

Las posibilidades de comunicarnos y emitir informa-
cién se han multiplicado sin cesar. A partir de la déca-
da de los ochenta vivimos la expansion informatica y la
computadora se ha impuesto como el medio més eficaz
para almacenar, procesar y difundir datos de todo tipo.

En los tltimos veinte afios se produjo la consolidacion
de internet, una red de redes global formada por com-
putadoras interconectadas. La Red se ha intercalado en
todos los sectores de la vida social y, en la actualidad, gra-
cias a una sofisticada tecnologia, nos mantiene virtual-
mente conectados con todo lo que pasa en el planeta. La
mayoria de la poblacién posee una terminal digital con la
que puede obtener informacioén, escribir, producir y acce-
der a material audiovisual, publicarlo y comunicarse con
cualquiera persona o entidad que también la posea.

En el campo de los valores y sentimientos también ha
habido cambios. En especial entre los jovenes, que se
han criado en estos parametros tecnolégicos. Cuando
los observamos ensimismados en la realidad virtual, nos
llegan las preguntas: ¢ Qué buscan ahora los jévenes, cudles
son sus suefios, por qué estarian dispuestos a luchar, a dar
la vida? ¢Les sigue motivando alcanzar una sociedad mas
justa e igualitaria como a la juventud del siglo pasado?

No hay indicios de que hayan surgido nuevos plantea-
mientos que combinen y equilibren la realidad evoluti-
va con la ética natural, en busca de objetivos comunes al
margen de fanatismos politicos, sociales o imposiciones
divinas. Se tiene la sensacion de que, para la mayoria de
la juventud, esa linea de pensamiento orientada hacia
la consecucién de un ideal humano ha sido abandona-
da, bloqueada por modelos individualistas, de culto a la
imagen. Permanecen embelesados por el perfil pablico

que ellos mismos disefian y proyectan, confirmando asi
la metéfora esencial del libro Comprender los medios de
comunicacién (Understanding Media), de McLuhan: el
mito de Narciso. No existe un debate social abierto ni se
plantean alternativas, no parece haber ganas de ponerse
a razonar o a valorar, mas bien se aprecia una indolencia
convenida, reforzada por la tendencia a dejarse llevar por
estimulos cada vez mas virtuales.

A este “remolino caético” que es la sociedad actual sélo
se le podrad encontrar sentido a través de la observacion:
ver quiénes somos, en déonde estamos ubicados, qué nos
estd pasando y qué necesitamos. Es importante hacernos
conscientes del vacio que nos rodea y descubrir hacia
donde se dirige este camino que estamos recorriendo. La
pregunta fundamental es saber si realmente hemos elegi-
do transitarlo o se trata de
una imposicion. ¢Podria-
mos ejercer el libre albe-
Para leer
la version
completa:

ebc.mx/
juventudysociedad

drio, decir no, aunque sea a
nivel personal, y abrir otras
brechas por dénde cami-
nar? ¢Existe realmente la
probabilidad de
o el sistema nos pondria
toda clase de trabas? La
respuesta tiene que darla
cada uno, pero sospecho
que la mayoria no cree que
sea posible y adopta una
actitud de dejarse llevar, de
justificar su entrega para
seguir encomendados a un
ente superior, en este caso
tecnologico, que excluye

hacerlo

toda reflexién o duda.
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L3 €BC en la Judrez
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CECILIA SANDOVAL MACIAS*

a historia de la Escuela Bancaria y Comercial se en-

trelaza con la de la Colonia Juarez por ser el lugar

donde ha hecho comunidad, el espacio en el que se
integra con la Ciudad de México y en el que aporta sus-
tancia a su proceso histérico desde el ejercicio educativo
que comenzo hace 87 afos.

La ubicacion geografica de la Rectoria, de Campus Dina-
marca y del futuro Campus Ciudad de México es excelen-
te, no solo por estar en el corazon financiero de la capital,
sino porque forma parte de una centralidad que se reconfi-
gura en un valioso programa cultural y urbano. En la Juirez
se aprecia una gran visién cosmopolita que reinterpreta la
historia del lugar, y ahi es donde la EBC se ha consolidado
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Campus Liverpool en 2009

alrededor de la ensefianza, gracias a que su comunidad se
ha insertado en el tejido social desde los diferentes dis-
cursos que han respondido a las demandas de cada época.

Resultado de una constante busqueda y un anélisis
introspectivo, la EBC resignifica su historia a partir de
sus edificios, que revelan su identidad, sus principios, el
mensaje que comparte con su comunidad y el compromi-
so que contrae con ella. El tiempo es movimiento y cada
edificio, como huella material de su momento, contiene la
esencia, el lenguaje y la mentalidad de su época.

1994 es otro afio relevante en la historia de la EBC.
La Instituciéon cumplié 65 afios e inicid su crecimiento
dentro de la Colonia Juarez con la adquisiciéon del predio



Y en agosto de 2017,
Liverpool abrira sus puertas
como parte importante
del nuevo Campus Ciudad
de México.

Fotografias

ubicado en el nimero 54 de la calle de Liverpool, que per-
miti6é disponer de aulas nuevas y espacios adecuados que
complementarian al Campus Reforma. Augusto H. Alva-
rez, en colaboracién con los arquitectos Octavio Sanchez
y Carlos Alvarado, disefi¢ en 1958-1959 el inmueble que
alojo la compafiia de seguros La Libertad en la esquina de
Liverpool y Dinamarca en la Colonia Juarez.

El ambicioso proyecto sufrié modificaciones y con el
paso del tiempo el edificio fue adquirido por diferentes
duefios. Ese mismo afio, la Escuela Bancaria y Comercial
compr6 este inmueble, identificado ahora con el nimero
54 sobre la calle de Liverpool.

El predio se pensé para instalar alrededor de treinta au-

Campus Reforma al comenzar el siglo XXI

las que darian cabida a cerca de 2,100 estudiantes, con-
siderando que se abririan horarios matutinos y vesper-
tinos. Fueron aprovechados los cuatro pisos del edificio
principal. En su planta baja, seis salones compartieron el
espacio con la oficina de Atencién a Alumnos, la Caja y el
modulo de Prefectura. El nuevo Campus Liverpool cobijo
las areas de Servicios Académicos Profesionales (Licen-
ciaturas), Educacion Continua, Editorial Banca y Comer-
cio, y una sucursal de Biblos, Papeleria y Libreria.

La explanada -que con el tiempo y por asociaciéon con
Reforma fue bautizada como la Playa- conect6 con la cafe-
teria. Los dos primeros pisos contaban con nueve salones,
mientras que el tercer nivel tenia ocho. El conjunto incluia
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evolucion

también un centro de computo, una biblioteca comple-
mentaria a la de Reforma, el pequenio Auditorio 10 de mar-
z0 —que recordaba la fecha de la fundacién de la EBC- asi
como un estacionamiento subterraneo para uso de admi-
nistrativos y profesores. La apertura del campus ocurrio el
8 de agosto de 1994 y fue hasta 2007 sede del Bachillerato
y de la Division de Idiomas. Por la tarde y los sdbados, sus
aulas también recibieron estudiantes de las diferentes li-
cenciaturas, principalmente del programa semipresencial.

Liverpool, como familiarmente se conocia, tuvo nume-
rosas remodelaciones en funcién de las demandas insti-
tucionales. En 1998 se inici6 la construccién de un amplio
salén deportivo, el Auditorio Justo Sierra y la ampliacion
de la biblioteca, y en 2000 se terminaron las obras de
remodelacion. En 2004, se afiadio el predio de Marsella
no. 35, con lo que el campus gand considerable amplitud,
al complementar el terreno original. El nuevo espacio fue
destinado en general para actividades académicas propias
del Bachillerato, incluidas las requeridas por la Organi-
zacion del Bachillerato Internacional, conformadas por
los proyectos de accion, creatividad y servicio (Programa
CAS), asi como un area de esparcimiento jardinada que
confirié un agradable ambiente al conjunto.

2007 representd una etapa de reestructuraciéon insti-
tucional que suscité considerables cambios, no sélo en la
configuracién administrativa sino también en la espacial.
Campus Reforma alberg6 de nueva cuenta el Bachillerato,
junto con todos los programas académicos y Liverpool se
convirtié en espacio corporativo sede de la Rectoria y de
las dreas administrativas de la Institucion.

Para comprender la historia del predio de Liverpool, es
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Campus Liverpool en 2009

LA EBC resignifica su
historia a partir de sus
edificios, que revelan su
identidad, sus principios,
el mensaje que comparte
con su comunidad
y el compromiso que
contrae con ella.

necesario tener en cuenta que ha sido modificado en di-
ferentes etapas. El espacio que se adapté para salones fue
anteriormente una casa de bolsa. Dentro del programa de
remodelacion de la EBC, la fachada del inmueble fue adi-
cionada con un enorme bloque geométrico blanco que, si
bien dialogaba con la morfologia de Campus Reforma, se
convirtid en un elemento mucho mas contemporaneo que
daba una sensacion de solidez al conjunto e involucraba
un nueva morfologia de cara al exterior, donde hay altos
edificios y el ritmo urbano propio de la Colonia Juarez.
Desde mayo de 2015, la rectoria de la EBC se mudé a la ca-
sona porfiriana intervenida ubicada en Marsella 44, también
en la colonia Juirez. Y en agosto de 2017, Liverpool abri-
ra sus puertas como parte importante del nuevo Campus
Ciudad de México, que contribuird a consolidar un corredor
cultural y universitario dentro de la Colonia Judrez. #

*Directora de Museo EBC
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Reencuentros

Brenda Leticia Estrada Vazquez

Contadora Publica

Directora General Adjunta de Empleados de Pemex y Asociados, S.C.

Generacién 1999

Cuando decidi estudiar Contabilidad, entendi desde
el principio que la mejor opcién es la Escuela Bancaria
y Comercial, en donde también estudié6 mi madre. Ade-
mas cursé en la misma instituciéon el Bachillerato Inter-
nacional, donde recibi una formacién muy completa, que
integraba desde la labor social hasta la visién practica en
el ambito de los negocios, todo en un entorno inclusivo.

Fue al estar cursando el sexto semestre de la carrera
cuando obtuve mi primer empleo: en Banco Internacional
(Bital) que en 2002 fue adquirido por HSBC. Llegaba a la
EBC a las 6:50 de la manana, después de clases acudia a
mi curso de inglés y a partir de las dos y media de la tarde
comenzarba mi jornada laboral en Bital la cual finalizaba
hasta las diez de la noche.
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Foto: Alfredo Anzures

Si, un ritmo dificil y agotante, pero eso me sirvié para
forjarme un cardcter y para desarrollar la capacidad de
cumplir en varios escenarios simultdneamente.

En ese primer empleo pasé por diferentes puestos:
analista, asesora, lider de proyecto, gerente y subdi-
rectora. Durante el tiempo que estuve en Bital, obser-
vé que éramos muchos los que veniamos de la misma
institucién educativa y mi explicaciéon para entender
esa presencia siempre ha sido muy sencilla: somos los
egresados de la EBC gente que concentra su esfuerzo en
generar resultados.

De algo estoy totalmente convencida, uno de los me-
jores caminos para el crecimiento profesional es el de la
congruencia. Si se coloca en la mesa un plan, hay que lle-
varlo a cabo. No tiene sentido hablar sin ejecutar. Me gus-
ta aprender, analizar, pero sobre todo me apasiona hacer.

Dejé HSBC en 2012, y fue entonces cuando decidi estu-
diar una maestria. Coincidio esta decisién con la oportu-
nidad de trabajar para Empleados de Pemex y Asociados
donde he experimentado muchas satisfacciones, que tie-
nen que ver precisamente con el valor que doy siempre a
la generacion de resultados.

Recientemente, conclui la maestria y en un futuro cer-
cano me gustaria continuar con un Doctorado. Hoy las
mujeres podemos ser mas que solo madres y esposas. Si
miro hacia el futuro inmediato, me veo como lo que soy,
una mujer ejecutiva, lider en el mundo de los negocios.

Entre mis proyectos, tengo uno que me causa mucho
entusiasmo: el escribir un libro sobre las responsabilida-
des de la mujer que combina el hogar y trabajo. #

UNO de los mejores

caminos para el
crecimiento profesional

es el de la congruencia.”




Carlos Gradwohl
Mischne

Contador Publico

PwC, Capital Humano y Mergers
& Acquisitions

Generacion 1987

Tuve durante la carrera varios grandes maestros,
como Raul Nifio Alvarez, Vicente Romero Said y Rodolfo
Quintana, entre otros, y puedo decir que fue precisamen-
te la excelencia académica y la flexibilidad de horarios de
la EBC las circunstancias que me permitieron iniciar mi
vida laboral desde el quinto semestre de la licenciatura.

Dos de mis mayores logros profesionales son el haber
sido aceptado como socio a una firma de mucho prestigio
y de gran robustez (PwC) y el haber trabajado durante tres
aflos en la oficina de la firma en Nueva York. Si lo primero
es muy importante, lo segundo marcé mi carrera profe-
sional y la vida de mi familia, que me acompand en esa
aventura: en Nueva York me enfrenté a un mundo dife-
rente, y fue entonces que aprendi a adaptarme y moverme
en distintos ambitos.

TRABAJAR duro, estar siempre disponible y hablar inglés; con

Foto: Alfredo Anzures

esas tres condiciones se recorre la mitad del camino andada.”

A lo anterior debo afadir un elemento maés, que coincide
con uno de los Principios Institucionales de la EBC: hay que
estudiar todos los dias temas técnicos, hay que saber qué
es lo que pasa en el mundo de los negocios, estar al tanto
de los cambios y de las oportunidades. Y ya que hablamos
de los principios de mi alma mater, debo decir que es muy
importante ser un impulsor de progreso, tanto a favor de

las organizaciones como en beneficio de los individuos y
de la sociedad en su conjunto. En cuanto a la honestidad,
estoy convencido de algo: necesitamos una sociedad en
la que todas las personas cumplan con lo que dicen. Si
logramos formar a las nuevas generaciones con esa norma
de conducta, avanzaremos mucho y llevaremos a México
a los niveles de bienestar y educacién que se merece. &

Disfruta de los beneficios que te otorga tener TU CREDENCIAL EBC, que te identifica

como parte de nuestra comunidad. Conoce mas en ebc.mx/beneficios
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Balances del siglo

€l trabajo a distancia
| [3S nuevas generaciones

' 4
GABRIEL ZALDIiVAR*

El mundo cambia ante nuestros ojos. Las relaciones
sociales y las actividades humanas se transforman y
hoy es dificil que las nuevas generaciones se identifi-
quen con los tonos y las maneras del siglo pasado. La
idea de la jornada laboral, por ejemplo, ha sido puesta

en la mesa de andlisis, y en este analisis quedan in-
corporados temas tan variados como la inclusién, la
globalizacion, la laicidad de las instituciones y, por
supuesto, el uso de las nuevas tecnologias.

Los mas jovenes tienen una nocién del tiempo ra-
dicalmente distinta a la de los mas viejos, y sin em-
bargo hoy la convivencia intergeneracional es mucho
mas intensa que en otras épocas.

La misma idea de hacer carrera en una empresa, no
es necesariamente vista como la tinica forma de sa-
tisfacer las expectativas de un profesionista. Hoy, a
diferencia de ayer, el constante reto profesional es
una idea mucho mas extendida y apreciada.

Por otro lado, se respira en muchas empresas la ur-
gencia de garantizar calidad de vida mediante pro-
gramas claramente definidos, porque la vida personal
se ha vuelto multiple y variada: la gente quiere hacer
ejercicio, la gente quiere hacer vida familiar y dedicar
un tiempo a los amigos, al descanso y al entreteni-
miento; la gente ya no esta dispuesta a sacrificar su
salud y sus relaciones.

Y en esta revolucion cultural nos encontramos con
un personaje protagonico: la tecnologia. Poco a poco,
nos vamos dando cuenta de la gran posibilidad que
nos ofrece la conexién permanente para la reducciéon

Foto: Fotolia

de los traslados de miles de personas. Muchos po-
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r HOY, a diferencia de ayer,
el constante reto profesional es
una idea mucho mas extendida
L y apreciada.

drian realizar su jornada laboral en sus propias casas,
conectandose a la red y cumpliendo en ella sus obli-
gaciones profesionales!

Las empresas estin cambiando. Y aquellas que se
resisten al cambio, estan teniendo problemas graves,

entre los que destaca la dificultad para la atraccion

de talento (un joven de hoy dificilmente va a acep-
tar condiciones laborales del siglo XX, y si las

acepta serd s6lo por un breve tiempo: no estara

pensando en crear antigiiedad sino en buscar

una empresa cuya filosofia coincida con su si-
glo).

El sistema de trabajo desde la casa dismi-
nuye los costos de operacion y ofrece a los
colaboradores la posibilidad de realizar ta-
reas familiares que durante mucho tiem-
po se han sacrificado en aras de un salario
decoroso. Sin embargo, dicho sistema trae
consigo nuevas exigencias, entre ellas la de
cumplir profesionalmente en un entorno de
distractores propios del hogar: es necesario
desarrollar habilidades y competencias (con

base en la naturaleza de cada organizacion),
tanto entre los empleados como entre los di-
rectivos y los mismos duefios de las empresas;

es necesario gestionar la diversidad, de tal manera
que todos seamos productivos. #

s *Socio Director de Zaldivar y Rendén Consultores, S.C.
gabrielzaldivar@zrconsultores.mx
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Responsabilidad Social

Sostenibilidad e
infeligencia colaborafiva

El concepto de sostenibi-
lidad puede evocarnos in-
dicadores econdémicos o
quizd alguna agenda
verde; sin embar-
go, es necesario llevar
la reflexién a un nivel mas
profundo y alcanzar las di-
mensiones social, econémica y
ambiental: reduccién de la pobreza,
equidad de género, derechos humanos,
educacioén para todos, salud, cultura para la
paz, seguridad humana y didlogo intercultu-
ral, entre otras. Entonces, el alcanzar la sosteni-
bilidad del planeta se vuelve doblemente retador y
altamente complejo.

Reorientar los paradigmas hacia conocimientos, acti-
tudes, practicas y valores que nos acerquen a un futu-
ro sostenible, requiere repensar el objetivo de un cre-
cimiento econémico acelerado en un planeta finito con
gran diversidad cultural, asi como orquestar esfuerzos
que nos acerquen al crecimiento sostenible al 2050. Las
opticas y los sistemas de creencias con los que nos he-
mos formado durante la segunda mitad del siglo pasado,
evidencian la urgencia de un cambio que nos lleve mas
alld de los habitos y las practicas medioambientales.

Hablamos de transformaciones que nos lleven hacia
un modelo de ciudadania comprometida con el desa-
rrollo humano y sostenible de un planeta fragil. El in-
corporar los principios, los valores y las practicas de
la sostenibilidad en la vida cotidiana, asi como en los
programas y las politicas publicas de nuestro pais, es
un quehacer ciudadano oportuno y pertinente.

Fundaciéon EBC tuvo la oportunidad de recibir a mds
de cien personas interesadas en dos importantes te-
mas de la agenda nacional: Megaproyectos, visiones y
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MONTSERRAT SALAZAR GAMBOA*

sus retos al 2030, y Empren-
dimiento como motor de
crecimiento sostenible.
A lo largo de ambos
conversatorios, es-
pecialistas, consulto-
res y ciudadanos compar-
tieron ideas e iniciativas de
alto valor a través de la orques-
tacién de SostenibilidadMx.
SostenibilidadMx, impulsada por
Telar Social México y Reforestamos
México, nos facilita una alternativa que
pone en practica nuevas vias de colaboracion,
gestiéon de conocimientos, co-creaciéon y trabajo
en red entre los ciudadanos, a fin de robustecer la
participacién y la representacion ciudadana en la in-
tegracion de la sostenibilidad en el Plan Nacional de
Desarrollo 2024.

Esta nueva plataforma hibrida 3.0 de inteligencia cola-
borativa, nos invita a vislumbrar un México sostenible,
donde de la suma de visiones y la integracion de obje-
tivos y metas comunes trasciende lo inmediato y nos
permite definir el pais que queremos para las préoximas
décadas, ante los desafios sociales, politicos, econémi-
cos y ambientales regionales y globales del Siglo XXI.

Hoy va no es suficiente ser conscientes del gran de-
safio y su problematizacién. El desarrollo de socieda-
des sostenibles no puede pensarse sin la gestién de un
modelo sistémico, un pensamiento holistico y un sen-
tido de cooperacion.

Te invitamos a dialogar y colaborar a través de
www.sostenibilidadmx.org, de sus redes sociales y del
hashtag #SostenibilidadMx. #

*Directora Ejecutiva de Telar Social México msalazar®telarsocialmexico.org
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y descarga tu documento portatil (pdf). 4
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Travesia

L3 resiliencia
en el extranjero

' 4

CHRISTIAN IVAN CASTRO S.*

Nuestra preocupacion por formar profesionales
emprendedores incluye la integraciéon de nuestros
estudiantes a la comunidad internacional mediante el
reconocimiento y el entendimiento de la diversidad
cultural, asi como de la variedad de costumbres y de las
distintas formas de hacer negocios en otros paises.

¢Como alcanzar esta conciencia global? ¢Cémo romper
y cruzar las fronteras autoimpuestas? ¢Coémo hacer que
se desvanezcan esos muros ideologicos levantados por
el propio pensamiento? {Cémo enfrentar la adversidad?
¢Como manejar correctamente la tension natural que
genera cualquier toma de decisiones?

Si estamos en nuestro medio y hay un percance, es
posible que contemos con las herramientas emocionales
para dominar la situacién y su contexto; pero en el
caso del estudiante de intercambio —alejado de su pais
y sin la protecciéon familiar-, los contratiempos pueden
convertirse en verdaderas calamidades. ¢Qué hacer?
iDesarrollemos nuestra resiliencia y contemos con ella
como un as bajo la manga!

Proveniente del latin resilire, definimos resiliencia como
capacidad de adaptacion, resistencia o recuperacion de un
ser vivo frente a un agente perturbador o una situacién
adversa. Aunque la imagen etimoldgica es muy clara
(rebotar), tal vez podamos entender mejor el concepto si
acudimos a frases coloquiales: la resiliencia es la habilidad
de un individuo de capotear el asunto, de salir bien librado
de situaciones complejas en escenarios desconocidos.

Nuestro modelo de competencias busca ensefar a
nuestros alumnos, mediante el desarrollo de habilidades

iTd puedes estudiar en el extranjero! Tenemos 34 convenios de
intercambio académico con universidades de veinte paises. éQuieres

cursar en alguna de ellas todo un semestre de tu carrera? Bliscanos en
la Coordinacidn de Relaciones Internacionales de tu campus.

Porque los aspirantes del horizonte estudian en el extranjero.

especificas, a cuidar de si mismos, es decir, a mantener
su mente y su cuerpo listos para enfrentarse a cualquier
situacién que requiera resiliencia.

Laresiliencia puede ser, ademas, perfeccionada mediante
el establecimiento de relaciones firmes con las personas
que nos rodean durante nuestra estancia en otro pais.
Esto, por si mismo, genera confianza y permite trabajar
en equipo para alcanzar determinados objetivos. Por otro
lado, quien es capaz de crear en su propia mente mapas
cronologicos, desarrolla un grado importante de resiliencia
contra la frustracion del momento: lo que hoy parece
critico y cadtico, manana puede tener mucho sentido o
simplemente perder el valor que estibamos dandole. {No
nos ahoguemos en vasos de agua!

Si bien es cierto que debemos movernos hacia las metas
autoimpuestas, también conviene saber que es legitimo o
incluso necesario considerar los ajustes, las modificaciones
o los cambios de nuestro itinerario y hasta de nuestro
destino. jPero, cuidado, que nuestras decisiones nazcan no
de la triste renuncia por indolencia o miedo, sino de una
feliz estrategia que se empefia en conseguir algo mas de la
vida! &

Paises en los que puedes estudiar parte de tu carrera

Administracion
Islandia, Polonia

Administracion Hotelera y Turistica

Comercio y Negocios Internacionales

Contaduria
Finanzas y Banca

Mercadotecnia
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Alemania, Austria, Bélgica, Canadd, Chile, Colombia, Espa

Austria, Canada, Chile, Corea, Espaia, Estados Unidos, F

Francia, Holanda,

cia, Finlandia

Austria, Canada, Francia, Holanda

*Coordinador de Relaciones Internacionales Campus San Luis Potosi
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Vida EBC

Reconocimiento al
talento estudiantil
\J |3 excelencia
acadéemica

MARGARITA SANCHEZ VALDESPINO*

La excelencia en la educacién de los emprendedores
ha sido una de las tareas fundamentales de nuestra ins-
titucion desde hace ochentaisiete anos. Hoy ratifica ese
compromiso con la sociedad al refrendar su permanencia
en el Padron de Programas de Licenciaturas de Alto Ren-
dimiento que otorga el Centro Nacional de Evaluacion
para la Educacion Superior (Ceneval).

Los alumnos de cuatro licenciaturas (Administracion,
Comercio y Negocios Internacionales, Mercadotecnia y
Contaduria) de cinco diferentes campus, mostraron ni-
veles superiores al estindar de rendimiento académico
en los Examenes Generales de Egreso de la Licenciatu-
ra (EGEL), que aplica el Ceneval y donde la mayoria de
nuestros alumnos obtuvo el Testimonio de Desempefio
Sobresaliente o Satisfactorio.

Esto es prueba fehaciente de que adquirieron los co-
nocimientos y las habilidades esenciales de su licen-
ciatura para incursionar con éxito en el mundo laboral.

€l doctor Rafael Lopez Castanares, director del Ceneval,
acompanado del licenciado Mario E€squivel, quien fungid como
representante de nuestra institucion.
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SE demuestra una vez
mas la solidez en la
formacién de nuestros
estudiantes.

Gracias a estos buenos resultados, la Escuela Bancaria
y Comercial sigue colocindose entre las instituciones
destacadas de México.

Muchas felicidades a todos y cada uno de los alumnos y
los profesores que hicieron posible este logro. Continue-
mos trabajando en aras de la excelencia académica, pieza
fundamental para el desarrollo y el progreso de nuestra
sociedad. #

*Coordinadora de Informacién y
Planeacién de Medios de la Escuela Bancaria y Comercial
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Diplomados

Educacion para el desarrollo de habilidades

;Luchas por mantener tu independen-
cla y estas desarrollando nuevas ideas de negocio? ;Quieres
Incrementar tus habilidades para competir con mejores armas
dentro de tu organizacion?
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Historias que inspiran

MARGARITA SANCHEZ VALDESPINO*

Predecir con el ejemplo

En la EBC, consideramos que la honestidad y la
responsabilidad son la base para enfrentar cualquier reto.
Por eso mismo, consideramos muy importante que a la hora
de que los emprendedores EBC ejerzan su carrera, sea con
apego a la ética.

Con ese motivo, nos llena de orgullo que Héctor Torres
Sanchez, profesor y lider de carrera de Contaduria Publica
en Campus Tlalnepantla, haya sido invitado a presidir la
Comisién de Etica y Responsabilidad Profesional del Colegio
de Contadores Publicos de México.

Entra a ebc.mx/comisionetica y lee mas de este
nombramiento.

Queremos conocer los

logros de nuestra comunidad
p1 ¢Conoces 3 algdn estudiante, profesor o
colaborador que haya fenido una desfacada
participacion en concursos académicos o que haya
sido reconocido por su frayectoria profesional o
personal? €nvianos I3 historia a
m.sanchez052@ebc.edu.mx, llamanos 3l
(55) 9149-200, ext. 2072 6 visitanos en
ebc.mx/historiasqueinspiran
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Sergio Camacho, Diana Cumpean y Alexis Esparza

€l resultado de decisiones bien tomadas

Estar al frente de una empresa conlleva desafios Unicos, y
se requiere audacia, experiencia y dedicacién para llevarla al
éxito.

Eso lo demostraron alumnos de Campus Reforma y
Querétaro, al obtener los primeros lugar en el Campeonato
Nacional del Simulador de Negocios del Global Management
Challenge.

Durante las dos rondas que conforman el simulador, los
emprendedores EBC tuvieron que lidiar con la presion, las
complicaciones y la incertidumbre de saber si se estaba
tomando la eleccion correcta.

Descubre como conquistaron el pédium en ebc.mx/
simuladornegocios

Roberto Brisefio, Sonia Lépez, Monserrat Oropeza y Jorge Aguirre



La Gaya Lengua

€l corazon de

nuestros pensamientos

LUZ ELENA VIDEGARAY A.*

El lenguaje escrito tiene varios niveles en su capacidad de
comunicacién. El mas elemental es el que supone que el tra-
zo de los fonemas y los signos que los acompafian define el
contenido del mensaje. Asi, en ese nivel, los nifios agigantan
las letras, las decoran con ojitos, las subrayan y las pintan
con los colores de sus crayolas. En ese nivel, hay una espacio
de creacién en el que uno puede incluso encontrar formas
nuevas de comunicacién; pero en ese mismo espacio
hay varias puertas que uno decide abrir cuando sos-
pecha que el apotegma “una imagen dice mas
que mil palabras” es harto discutible.

Al abrir alguna de dichas puertas, nos en-
contramos con pasillos y escaleras que nos con-
ducen a otros niveles de comunicacién mediante la escritu-
ra, aquellos en donde la destreza y la lucidez de los grandes
artistas de la palabra hacen de sus frases y sus oraciones
mecanismos de imaginacién libre de groseras mayusculas y
del vandalismo que significa la repeticion de signos.

Juan Rulfo, por ejemplo, habitante de estos espacios, es-

LOS [imites de mi
lenguaje son los limites
de mi mundo.
Ludwig Wittgenstein

cribe una frase que dice mas que mil imdgenes (y 1o hace sin
mayusculas ni reiteracion de signos): para definir el dolor de
Pedro Paramo por la muerte de su hijo Miguel, el narrador
omnisciente sefiala que el personaje estd amasando en sus
adentros “bolas duras de rencor”.

Después de ese hallazgo genial, que dice mas que mil ima-
genes, ¢como alguien que habla y escribe la misma lengua
de Rulfo se atreve a reducir sus emociones a la repeticion de

un signo (MMM, sPor qué no podemos todos esforzarnos
por encontrar en las palabras el corazén de nuestros pen-
samientos? ¢Por qué elegimos la méscara de la altisonancia
y la mutilacién de la escritura, en vez de empefiarnos en
aprovechar el valioso tesoro de una lengua, nuestra lengua,
ya milenaria?

Si, lo sé, el espafiol vivid, vive y vivird constantes cam-
bios, multiples modificaciones, alteraciones, reconstruccio-
nes, invenciones, desviaciones, concubinatos felices. |Y qué
bueno que asi sea! Toda lengua es invencién de sus hablan-
tes (quienes son, a su vez, invencién de sus palabras) y tam-
bién es criatura de sus escritores, no de los gobiernos, no de
las iglesias, no de las academias, no de los mercaderes.

Sospecho que la actual mutilacién y la también actual
“grafitacién” de las palabras, no es un fenémeno popular
sino un sintoma del dominio de corporaciones y medios de
comunicacion. ¢Por qué les entregamos nuestra lengua? ¢Por
qué renunciamos a nuestro ser colectivo y nuestro ser per-
sonal, a nuestra singularidad histérica, la individual y la co-
lectiva? ¢Por qué ese empefio en volvernos masa sin volun-
tad que reduce el lenguaje a dibujos vociferantes incapaces
de decir algo sobre nosotros mismos? Por lo mismo que les
entregamos gobierno, gusto y conciencia. #”

*Co-fundadora de la cooperativa ConTextoSentido, dedicada a la traduccién,
la correccion de estilo y el estudio de las lenguas modernas
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AGUSTIN AGUILAR TAGLE

SABORES

DIEREAL [ ARE Z

Para ver
Gastronomia nueva
Calle de Liverpool, entre Dinamarca y Napoles
Colonia Judrez

La colonia Judrez de la Ciudad de México cumple 110
afios y sus cocinas estdn abiertas y humeantes, reple-
tas y vociferantes. La colonia Judrez esté viva y huele
a tinga, sopa de mofiito y agua de Jamaica, a tortillas
recién hechas y arroz bien cocido; pero también tiene el
aroma de los platillos nuevos y de las aventuras posmo-
dernas, el efluvio de la lasagna de mango y la fragancia
del peldgico guaju. Porque en la colonia Judrez, como
en muchas partes de México, conviven pacificamente los
frijolitos de la olla con el sandwich de nombre impro-
nunciable, los huevos rancheros con el pabelldn criollo,
y nuestros sentidos captan cuadra a cuadra el fresco
salpicon y las rodajas de platano frito, el arroz con ajo y
las caroatas con aceite de olivo, sin que falten la guajo-
lota callejera y los chilaquiles en bolillo de madrugada.

¢Habrian podido imaginar los emperifollados duefios
de las mansiones porfirianas que su distinguida zona
residencial iba a ser, un siglo después de fundada, una
colonia con una vida palpitante, diversa y escandalosa?
Fondas, restaurantes, cantinas y establecimientos a la
mode, son siempre aventura y riesgo, topos insolitum que
nos invita a redefinir la realidad cada veinticuatro horas.

El hombre es su hambre, y en la Judrez celebramos los
ciento diez afios de la colonia metidos en nuestras pro-
pias cocinas; pero también lo hacemos con Sabores de la
Judrez, una exposicion en la calle de Liverpool, auspicia-
da por la EBC, que invita a los vecinos y a los visitantes a
conocer la variedad gastrondmica de esta colonia.
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Para comer
Restaurante*Pujol
Francisco Petrarca 254

Colonia Polanco

Pan de centenero con delicadas incrustaciones de pasas y nueces;
pan que se aspira primero, con la sutileza del arte amatorio; pan que
se troza y se humedece con un dorado aceite de olivo traido de Baja
California; pan que se lleva a la boca; pan que nos da la bienvenida.
Asi comienza el viaje alrededor de una mesa en Pujol, restaurante
mexicano que se encuentra en la lista San Pellegrino de los cincuenta
mejores del mundo.

A veces, la historia nos sorprende con esa sabiduria culinaria que
surge de las tradiciones y las costumbres de los pueblos, donde la
gracia y el sabor de la comida nace de la astucia cotidiana para hacer
de los alimentos motivo de alegria permanente.

Pujol contribuye diariamente con la cocina mexicana, a través de la
mezcla exacta de innovacién y tradicién, de rescate y exploracién. Es
cocina distinta, con formas nuevas de tratar al paladar, con marcada
tendencia a la pluralidad.

Para leer
El sefor de la luz
Editorial La Bestia Equilatera
Maurice Renard, admirador de Poe
(via Baudelaire) y de Victor Hugo, es-
cribe en 1933 una novela redonda,
sencilla y fascinante. Lo hace cinco
aflos antes de morir, asi que es pro-
bable que, al pasar las hojas de Le
maitre de la lumiére, estemos leyen-
do al dltimo Renard, quien nos en-
trega una historia contada todavia
con un pie en el siglo XIX y con un
gran dominio de la novela folletines-
ca. Bien sefiala Augusto Munaro, en
su resefia, que aqui Renard procesa
y combina ciencia ficcién, novela po-
liciaca, fantasia, aventura e incluso

TON GESARTALIEA

Sin embargo, el encanto de la

horror gético, para “forjar lo que él
solfa llamar le roman merveilleux”,
y que estamos ante una obra que
“confirma que la literatura francesa
es infinita e inagotable”.

novela y la excelente presentacion
apenas si logran esconder peque-
fios errores de traduccién, como
el de convertir “Je suis désolé” en
“Estoy desolada”.



'
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Shakespeare \ Cervantes
estan Vivos

MIRANDA DE MILAN

Primer acto

Este proximo 23 de abril se cumplen cuatrocientos afios
de la desaparicion fisica de Miguel de Cervantes Saave-
dra (1547-1616) y de William Shakespeare (1564-1616). La
coincidencia temporal, sin embargo, estd forzada por la
admiracion y la veneracion que algunos profesamos por
ambos personajes (fue Victor Hugo quien nos convencié
de tan encantadora casualidad’; pero el gran poeta y nove-
lista francés olvidé que a principios del siglo XVII, Espa-
fa e Inglaterra se manejaban con calendarios diferentes).

Envueltos en halos de leyenda, pero iluminados por la
grandeza de sus respectivas obras, el Cisne del Avon y el
Regocijo de las Musas? murieron con un ligero desfase de
fechas: el primero cruzo la laguna Estigia el 23 de abril de
1616 del calendario juliano; el segundo fue enterrado en el
convento de las Trinitarias Descalzas el sibado 23 de abril
de 1616 del calendario gregoriano (promulgado en la bula
papal Inter gravissimas treinta afios antes?).

Dicho de otra manera: conforme al calendario gregoria-
no, el autor de Hamlet conocid a Caronte el martes 3 de
mayo de 1616, diez dias antes de que lo hiciera el
autor de La Galatea. Estamos hablando, entonces,
de un intervalo que no debilita la imagen que
deseamos contemplar: dos hombres-océano?,
William Shakespeare y Miguel de Cervantes
Saavedra, parten juntos hacia la eternidad
de la memoria universal.

Que se nos perdone esta necedad, para
poder describir una segunda imagen: la
nuestra. Somos todos hijos de Cervantes y
de Shakespeare (preguntémosle a seis des-
cendientes directos: Laurence Sterne, Hein-
rich Heine, Fiodor Dostoievski, Miguel
de Unamuno, ftalo Calvino e Ivan Tur-
guénevs); somos hijos que en estos dias
de abril vemos partir a dos de nuestros
padres espirituales, otra vez, desde el ri-
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tual de nuestros afectos: los miramos como se mira el mar
desde la playa, como se mira esa dichosa aporia que es
el vaivén del mar; y es entonces, como siempre, que en-
tendemos las cosas: Shakespeare y Cervantes estan vivos.
Para comprobarlo, basta mirarnos en cualquier espejo.

Sequndo acto

Hay en La tempestad (1611) un clima de despedida y
un mensaje melancoélico que anuncia el final definitivo de
Shakespeare: la caida del telon, la extincion de la luz en
el teatro después de una vida entregada a la creacion de
ensuefios y al tejido de fantasmagorias.

Estamos tejidos de idéntica tela que los suenios, y nues-
tra corta vida cierra su circulo con una siesta.

Hay una clara semejanza entre Prospero y nuestro Qui-
jote, ambos lectores voraces, ambos ilusionistas que vi-
ven dentro de su propia magia: por leer, el primero pierde
el poder y el segundo pierde la razén. Ambos ganan un

mundo nuevo, el de su propia alucinacién, que aca-
ba por contaminar la realidad de los otros. Cosas
semejantes hacen, en sus respectivas historias y
por motivos distintos, Oberén y Yago.
Por su parte, Calibin busca debilitar a
Prospero de la misma forma en que el ama,
la sobrina, el cura y el barbero se empefnian
en quitar al Quijote su propia existen-
cia: destruyendo su biblioteca. Dice el
hijo  de Sycorax a Esteban: Acuérdate
sobre todo de cogerle los libros,
porque sin ellos no es sino un
tonto como yo, ni tiene genio al-
guno que le sirva (...). Quema tan
solo sus volumenes; €l posee excelen-
tes utensilios —pues asi los denomi-
na-, que encerrard en su casa cuando
disponga de una.



A quien desee ver en cine La Tempestad, recomiendo ampliamente Los libros de Préspero, de Peter Greenaway (1991), con John Gielgud
en el papel de Préspero; y La tempestad, de Julie Taymor (2010), genial directora que convierte a Préspero en mujer (Helen Mirren)

sin traicionar la consistencia espiritual del padre de Miranda. En cuanto al Quijote, esperemos que algun dia el genial Terry Gilliam
concluya uno de sus mas tormentosos proyectos: £/ hombre que matd a don Quijote. Personalmente, no me hace falta una version
cinematografica de la novela de Cervantes, aunque agradezco la belleza de Sofia Loren en el papel de Aldonza Lorenzo (1972). Sin
embargo, me parece un buen ejercicio estético acercarnos al espiritu del caballero andante a través de Akira Kurosawa, quien en 1951
filma Hakuchi, una gran version de £/ idiota, novela donde Dostoievski busca crear su propio Quijote: el principe Lev Nikoldievich Mishkin

(Kinji Kameda, en la version de Kurosawa).

Tercer acto

Cada hombre ha olvidado quién es —escribe Chesterton
en Ortodoxia- (...), el yo es mds remoto que cualquier es-
trella (...). Todos hemos olvidado nuestros nombres. To-
dos hemos olvidado lo que somos. Todos, digo yo, menos
el Caballero de la Triste Figura.

Yo sé quién soy, afirma don Quijote con indignado fas-
tidio cuando Pedro Alonso se atreve a negar su identidad.
Y la afirmacion tiene el tono de la proclama: jYo sé quién
soy! El sabe quién es desde el momento en que quiere
ser lo que ahora es, desde el instante en que asume su
libertad y decide ser un caballero andante. El sabe_quién
es porque ha tomado por asalto la realidad con las ar
de su propia imaginacion.

La arrogancia del Quijote no es, sin embargo, la misma
que la de Humpty Dumpty en el capitulo 6 de Alicia a
través del espejo (Cuando yo uso una palabra, esa
palabra quiere decir lo que yo quiero que diga,
ni mas ni menos), porque la postura del homo-
vo carroliano (o también la del Greedy Humpty
Dumpty de Dave Fleisher en 1936) es la de un tirano:

La cuestion —insistié Alicia-, es si se puede hacer que
las palabras signifiquen tantas cosas diferentes...

La cuestion —zanj6 Humpty Dumpty- es quién es el
que manda. Eso es todo.

1. EI 23 de abril de 1616 murid (William Shakespeare). En el mismo dia (...)
murié Cervantes, genio de la misma talla. Victor Hugo en su ensayo biografico
William Shakespeare (1864).

2. El mote de Cisne del Avon fue puesto a Shakespeare por Ben Jonson,
quiza con cierta malicia. En cuanto a Cervantes, he preferido referirme a él
con el sobrenombre puesto por el estudiante que aparece al principio de Los
trabajos de Persiles y Sigismunda.

3. http://www.bluewaterarts.com/calendar/NewInterGravissimas.htm

4. Il'y a des hommes océans en effet, afirma Victor Hugo en el ensayo ya
citado.

5. En Diario de un escritor, Dostoievski escribe: Don Quijote es (un libro) del
ndmero de los eternos, de esos que sdlo de tarde en tarde se ve gratificada
la humanidad. Este libro, el mds triste de todos, no olvidard el hombre
llevarlo consigo el dia del Juicio Final. Sterne, por su parte, encuentra en
Cervantes, en el Quijote y en el mismo Rocinante sus mas altos modelos
para componer Vida y opiniones del caballero Tristram Shandy. Y
Turguéneyv, después de lamentarse de no contar con una buena traduccién

A diferencia de Hamlet, Macbeth, Ricardo III, Yago (I
am not what I am) y Humpty Dumpty, don Quijote de la
Mancha no es un déspota, no es un autodcrata, no habla
desde el poder. Habla desde el deseo. Sin embargo, miré-
monos al espejo otra vez: somos todos ellos, y en noso-
tros habita también la alegre Maritornes y el sabio bufén
de Lear.

Teldn

al ruso de la novela de Cervantes (lo dice en 1860), escribe un intenso
analisis comparativo sobre Hamlet y el Quijote, porque “somos de la opinién
de que todas las personas pertenecen, en mayor o menor medida, a uno de
esos dos modelos”. No quiero olvidar a mi admirado Miguel de Unamuno,
quien luché (casi en serio) por la canonizaciéon del Caballero de la Triste
Figura. Y tampoco dejaré de mencionar la semejanza entre el Quijote y la
parte buena de Medardo de Terralba, en el Vizconde Demediado, del siempre
necesario [talo Calvino. Cerremos esta larga nota recomendando la lectura
del conmovedor prélogo que Heine escribié para una nueva traduccion al
aleman del Quijote, en 1837 (http://bibliotecaignoria.blogspot.mx/2009/10/
heinrich-heine-prologo-don-quijote.html). En dicho prélogo, el poeta nos
describe las diversas emociones experimentadas durante sus muchas
lecturas de la novela (en la infancia, en la adolescencia y en la primera
juventud), la primera de ellas a los trece afios de edad (1810): “...y casi se me
partié el alma cuando lef que el bravo caballero, molido y aturdido, rodaba
por los suelos, y que, sin alzarse la visera, como si hablara dentro de una
tumba (...)", se encomendaba a Dulcinea y rogaba al Caballero de la Blanca
Luna (Sansén Carrasco) que hundiera su lanza y le quitara la vida (pues me
has quitado la honra).
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Museo EBC

A 87 anos
de la fundacion
de la €scuela Bancaria
y Comercial

' 4

CECILIA SANDOVAL MACIAS*

La modernidad es una decision, un deseo de no ser como los que nos antecedieron y un querer ser
comienzo de otro tiempo. La sabiduria antigua predicaba vivir el instante —un instante tnico y, sin
embargo, idéntico a todos los instantes que lo habian precedido. La modernidad afirma que el instante es
tnico porque no se parece a los otros: nada hay nuevo bajo el sol, excepto las creaciones e inventos del
hombre; nada es nuevo sobre la tierra, excepto el hombre que cambia cada dia. Aquello que distingue al
instante de otros instantes en su carga de futuro desconocido. No repeticioén sino inauguracion, ruptura y
no continuidad. La tradicion moderna es la tradicion de la ruptura.

Octavio Paz / Poesia en movimiento (1966)

1929 fue, en muchos sentidos, un afio significativo para

la historia occidental: durante sus primeros meses, la moder-
nidad se consolid6 en diferentes paises y cristalizé en obras
de infraestructura, en importantes proyectos arquitecténicos
y en la industrializacion de sectores vitales para la econo-
mia. En octubre ocurrié el llamado jueves negro, la desastrosa
caida de la bolsa neoyorquina que arrastr6 consigo al mundo
entero, y en México la Guerra Cristera llego a su fin con un
cruento saldo.
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Los impetus de renovacién tras la revoluciéon mexicana y
sus secuelas legitimaron numerosos proyectos encaminados
a reconstruir el pais y consolidar un estado que lograra alcan-
zar la modernidad a partir del progreso.

La vida cotidiana en la capital se normaliz6, la tan anhelada
paz permitio la incursion de avances tecnologicos como la ra-
dio vy el cine; y se crearon grandes obras ptblicas que benefi-
ciaron a la sociedad en general. Hubo un importante impulso
para los sectores salud, minero y eléctrico; se iniciaron obras
de infraestructura de las que surgié un nuevo rostro urbano'.
La sociedad se transformé y con ella sus costumbres.

La coyuntura de la reconstruccion nacional después de la
Revolucion, cuando México se abria al mundo, produjo las
condiciones de posibilidad necesarias para que los intelec-
tuales cobraran un papel fundamental en el surgimiento del
México moderno, en la forma de su concepcién y produccion.
Nacieron nuevas propuestas en aras de la organizacion, de ge-
nerar una esencia nacional y de vivir los objetivos por los que
se habia luchado.



Encabezados por Manuel Gémez Morin, un grupo de 16 in-
telectuales cre6 la Escuela Bancaria del Banco de México el 10
de marzo de 1929 Los ideales que los inspiraron respondian
cabalmente a su contexto historico: la esperanza en la técnica,
la educacion y el progreso como piezas fundamentales en la
construccion de posibilidades para el crecimiento del pais.

Su quehacer como Escuela Bancaria y Comercial, indepen-
diente del Banco, la convierte en una institucién de gran pres-
tigio. Con sus Cursos por correspondencia logré llevar a toda
la Reptblica Mexicana y diversas ciudades de América Latina
la ensefianza de la contabilidad moderna y en septiembre de
1939 fue reconocida por Lizaro Cardenas con la expedicion
del decreto que otorga validez a sus programas de estudio.

Desde entonces, la EBC ha salvaguardado los ideales de su
fundacion y se ha ido transformando y adaptando a las nece-
sidades y exigencias de estos 87 afios. La reactualizacion de
sus valores y principios habla de la importancia de la conti-
nua reflexion que la ha llevado y la lleva a su continua renova-
cion frente a las distintas coyunturas del pais. #

museoebc.org

AQUELLO que
distingue al instante
de otros instantes
en su carga de futuro
desconocido.

'Para 1930 habia 1,029,068 habitantes. Una década después, la cifra se
incrementé a 1,802,679. Estadisticas histdricas México de, INEGI, 2001.

2Eduardo Sudrez Aranzolo, Francisco Gonzélez de la Vega, Tomds Vilchis
Sedefio, Alfredo Chavero e Hijar Haro, Julio René Poulat, Ponciano Guerrero
Gonzélez, Miguel Palacios Macedo, Alejandro Prieto Llorente, Mario
Dominguez, Alfonso Caso Andrade, Roberto Casas Alatriste, Rafael B. Tello,
José Luis Osorio Mondragén, Enrique Gonzalez Aparicio, Alejandro Carrillo
y Agustin Loera y Chdvez.

L

ESCUELA BANCARIA Y COMERCIAL

*Directora de Museo EBC
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ADRIAN PEREZ QUIROZ*

HERRAMIENTAS PARA
MEJORAR EL TRABAJO
COLABORATIVO

Actualmente, la vida laboral
nos exige atender al mismo
tiempo multiples tareas,
muchas de las cuales no pueden
esperar y deben ser resueltas
de manera inmediata. Si a esto

>eE Google Apps

agregamos que cada dia mas ,
empresas adoptan un modelo Esta es una de las herramientas colaborativas mas utilizadas en
de jornada laboral flexible, el mundo. Ofrece diversos instrumentos de comunicacién (correo
tanto en horarios como en electronico, agenda, video llamadas), de almacenamiento (repositorio
las labores a distancia, contar de documentos en internet) y de colaboracién (editor de textos,
con herramientas que faciliten hojas de calculo, presentaciones, formularios en linea).
el trabajo colaborativo es Todos estos recursos pueden ser compartidos con tu equipo
fundamental. de trabajo. Incluso, dos 0 mas personas pueden trabajar en un

Existen en el mercado archivo al mismo tiempo.

diversas opciones para
incrementar la productividad
de las organizaciones a través
de articulos que permiten
desde compartir archivos en
tiempo real hasta contar con

@ evirNoTE

Puedes usar esta excelente herramienta
herramientas que facilitan B mediante un navegador o a través de la aplicacién [

el .desarrollo de las tareas Bl descargable, en la que concentraras en un solo
asignadas, asi como la agenda '

y la comunicacién de los
integrantes de un equipo de
trabajo.

Descubre tres opciones que
podrdn ayudar a tu equipo de
trabajo.

archivo anotaciones de texto, grabacién de juntas

de trabajo, dibujo a mano alzada, insercién de

fotografias y configuracion de recordatorios.
B Si bajas la versién Premium, podras compartir ;
documentos y mantener conversaciones con tu
B equipo de trabajo. !

r | "

32 - Our_Project &
i

Samepage

Esta herramienta concentra en una sola plataforma tu agenda, las
tareas asignadas a tu equipo de trabajo y el historial de conversaciones,
asi como documentos y fotografias que pueden ser consultados y
editados por los miembros de tu equipo.

*Jefe de Difusién de la Escuela Bancaria y Comercial
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Son Francisco

En Harmon Hall cumplimos 50 afios enseiando el |
mejor inglés y queremos celebrarlo contigo ' ‘ I ’

2010
Por cada curso que compres del 2 de enero al 3| de octubre el
tonaras un boleto para participar en el sorteo para ganar uno de los 3

vigjes dobles a San Francisco, Washington y Nueva York™ \—\ ‘ ‘J

01800 al'z\gls-s\ 9Y9) 9‘104’%@ Qﬂ@@

*Sorteo “50 afios ensefiando el mejor inglés”, permiso No. 20150756PS01, otorgado por la Secretaria de Gobernacién a Harmon Hall Franquicias, S.A. de C.V. Aplica solo
para cursos de adultos (curso 1al 24). Consulta términos y condiciones en 50aniversario.harmonhall.com




a de Yoga
N tu hogar

/

CiudadYOGA

Apto para cualquiera (aun
si nunca has practicado Yoga)
Cada clase disefiada para _
cada etapa y semana
Disfruta tu embarazo
con menos molestias
Seguro para ti y tu bebé
64 Clases en total
2 Clases por semana
Es recomendable
practicar Yoga 4 veces
por semana

FET chcyom $1 USD Visitanos e inscribete en:

siguenos | ¥ e www.ciudadyoga.com



